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ON SOz

Saglik hizmetleri, bilimsel ve toplumsal gelismelerin etkisiyle siirekli
degismektedir. Ozellikle son yillarda yapay zeka, tele-saglik, mobil
uygulamalar ve uzaktan izlem gibi dijital ¢éziimler bakim siireclerinin ve
saglik profesyonellerinin rollerinin yeniden degerlendirilmesini gerekli
kilmaktadir. Ruh saglig1 alaninda bu degisim, yeni hizmet olanaklar1 sunarken
mahremiyet, veri giivenligi, etik sorumluluk ve profesyonel sinirlar gibi
onemli sorular1 da beraberinde getirmektedir.

Ruh sagligi ve psikiyatri hemsireligi, bireyi yalnizca hastaligi ya da
belirtileri iizerinden degil duygu, diisiince, davranis, iliski ve yasam
deneyimleriyle birlikte ele alan, insan merkezli bir bakim alanidir. Bu nedenle
dijital uygulamalarin hemsirelik hizmetlerine dahil edilmesi, yeni araglarin
kullaniminin 6tesinde; terapotik iliskinin, klinik karar verme siirelerinin ve
mesleki sorumluluklarin yeniden ele alinmasini gerektirmektedir. Psikiyatri
hemsiresinin degisen saglik hizmeti ortaminda bilgi ve becerilerini
gelistirmesi kadar, yenilikleri elestirel bicimde degerlendirebilmesi de dnem
tagimaktadir.

“Ruh Sagligi ve Psikiyatri Hemsireliginde Dijital Yaklagimlar: Yapay
Zeka ve Tele Saglik Uygulamalari” adli bu kitap, s6z konusu degisimi ruh
saglig1 ve psikiyatri hemsireligi perspektifinden ele almaktadir. Kitap, yapay
zeka ve dijital saglik uygulamalarindan psikiyatrik degerlendirme ve klinik
karar vermeye, terapdtik iletisim ve tele-psikiyatri uygulamalarindan mobil
saglik, psikoegitim ve toplum ruh sagligi hizmetlerine uzanan konulari
kapsamaktadir. Etik ve mahremiyet, dijital riskler, kanita dayali uygulamalar
ve hemsirelik egitimi ise bu ¢er¢eveyi tamamlamaktadir.

Dijital uygulamalarin saglayabilecegi erisim, siireklilik ve bakim
desteginin yani sira tagidigi sinirliliklarin da dikkate alinmasi gerekmektedir.
Ruh saglig1 hizmetlerinde kisisel verilerin korunmasi, mahremiyet, terapotik
sinirlarin stirdiiriilmesi, yapay zekdya dayali kararlarin giivenilirligi ve
hizmetlere esit erisim gibi konular, mesleki uygulamanin ayrilmaz bir pargasi
olarak ele almmustir. Kitapta bu konular etik, elestirel ve kanita dayali bir
yaklagimla ele alinarak, yeni uygulamalarin klinik yararlar1 kadar sinirlarinin
da degerlendirilmesine olanak saglanmasi amaglanmustir.



Bu cercevede temel yaklagim, dijital araglarin hemsirelik bakiminin yerini
almast degil, insan merkezli bakimin niteligini ve siirekliligini
desteklemesidir. Empati, giliven, terapotik iletisim, klinik yargi ve bireyi
biitiinciil degerlendirme gibi ruh sagligi hemsireliginin temel degerleri, bakim
ortami degisse de 6nemini korumaktadir. Gelecegin psikiyatri hemsiresinden
beklenen ise yalnizca yeni araglari kullanabilmesi degil bunlar1 bilimsel kant,
mesleki sorumluluk ve etik ilkeler dogrultusunda degerlendirebilmesidir.

Hizla gelisen bu alanin dinamik yapisi nedeniyle kitabin, kesinlesmis bir
bilgi biitiinli olmaktan ¢ok, bilimsel bilgi ile klinik uygulama arasinda bag
kuran ve yeni arastirma, egitim ve uygulamalara zemin hazirlayan bir kaynak
olmasi1 hedeflenmistir.

Saglik hizmetlerinin geleceginde yontemler ve araglar degisse de ruh
saglig1 hemsireliginin temelini olusturan insan iliskisi, gliven, empati, bilim
ve etik sorumluluk varligini siirdiirecektir. Onemli olan, degisimi bu degerleri
koruyarak ve insan yararini gozeterek yonetebilmektir.

Bu eserin hazirlanmasina bilgi, deneyim ve emekleriyle katki sunan tiim
boliim yazarlarina tesekkiir ediyor, kitabin ruh sagligi ve psikiyatri hemsireligi
alaninda calisan akademisyenlere, klinisyenlere ve Ogrencilere yararli bir
kaynak olmasini ve insan merkezli, kanita dayal ve etik bakim anlayiginin
gelisimine katki saglamasini diliyorum.

Prof. Dr. Selma SABANCIOGULLARI
Editor



iCINDEKILER

. BOLUM
Ruh Saghgi ve Psikiyatri Hemsireliginde Dijital DONUSUM ......coccvveeerinnennnn. 1
Leman KUTLU
Melis BOZOGLU

. BOLUM
Ruh Saghginda Yapay Zeka: Hemsirelik Perspektifi.......ccccccoeevviiieeinnnenn. 31
Yagmur Fatma Nur SENOL
Vesile ADIGUZEL

. BOLUM
Psikiyatrik Degerlendirmede Dijital Araglar ve Yapay Zeka...................... 49
Halil ibrahim OLCUM

. BOLUM
Terapétik iletisim ve Dijital Ortamlar .........occcvevevevieveeiceeceeeeeeeeeeene, 73
Adile BOZKURT TONGUC

. BOLUM
Tele-Psikiyatri Ve Psikiyatri Hemsireligi Uygulamalari ..........cccccvveennneen. 88
Sibel ASI KARAKAS
Seyda ERCEL
Suheyla YURT
Seyma LALOGLU

. BOLUM
Ruh Sagligi Hemsireliginde Mobil Uygulamalar ve Oz-Yénetim.............. 112
Zehra SU TOPBAS

. BOLUM
Dijital Ortamda Psikoegitim ve DanismanliK ..........ccccovvveeeeeeeiiccnvinnnnn. 138

Cemile Seyma GUMUS KUREKCI
Ekin CIFCI



8. BOLUM

Ozel Gruplarda Dijital Ruh Saghgi Hizmetleri .........cccoovevvevveeceeerennen 151
Fatih SAHIN
9. BOLUM
Etik, Mahremiyet ve Profesyonel Sinirlar........cccccooeeceeieeiiei e, 177
Asl OZBAY
10. BOLUM
Psikiyatri Hemsireliginde Dijital Riskler Ve Glivenlik........cccccccoeevvvneeee.. 200
Gonca USTUN
11. BOLUM
Toplum Ruh Saghgi ve Dijital Hizmet Modelleri .......cccccovevveeeveieenennnen. 216
Zeynep OZKOK
12. BOLUM
Gelecegin Psikiyatri Hemsireliginde insansi Robotlarin Roli ................. 236
Mihriban TUNCER
13. BOLUM
Yapay Zeka Caginda Dijital Ruh Saghgi Okuryazarlig
ve Psikiyatri HemSIireligi........coooveieeiiiiieeciee e e 254
Filiz SOYSAL

Behice Belkis CALISKAN

14. BOLUM
Psikiyatri Hemsireliginde Dijital Egitim ve Yetkinlikler ..........cccccueevneennne 267
Tugce KAPLAN UYAN

15. BOLUM
Gelecek Perspektifi.......cveeicciiiiieciieeccee e 302

Selver BEZGIN



1. BOLUM

RUH SAGLIGI VE PSIKiYATRI HEMSIRELIGINDE
DIJITAL DONUSUM

Leman KUTLU!
Melis BOZOGLU?

Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin saglik hizmetlerine entegre edilmesi,
bakimim nerede, nasil ve kimler tarafindan sunuldugunu koklii bicimde
degistirmektedir. Bu degisim, insan etkilesiminin ve terapotik iliskinin
merkezde oldugu ruh sagligi1 alaninda daha da belirginlesmektedir. Uzun yillar
yliz ylize etkilesimle verilen ruh saglig1 hizmetleri; telepsikiyatri, mobil saglik
uygulamalari, yapay zeka destekli sistemler ve sanal gergeklik terapileri gibi
yenilik¢i araglarla yeniden sekillenmekte, geleneksel modellere dijital ve
hibrit yaklasimlar eklenmektedir.

Giiniimiizdeki doniisiimii daha iyi anlamak i¢in ruh saglig1 hizmetlerinin
izledigi tarihsel siirecin incelenmesi gerekmektedir. Uzun siireli hastane
yatiglarima dayanan kurum temelli bakim, 20. yiizyilin ikinci yarisinda ruh
sagligr hizmetlerinde toplum temelli bakim yaklasimimin gelisimi ile ruh
sagligr hizmetlerinin kurum digina ve toplum icine taginmasiyla toplum
temelli bir modele doniismiistiir. Ancak cografi uzaklik, uzman yetersizligi ve
damgalanma korkusu, yiiz yiize hizmete erisimde esitsizliklere neden
olmustur. Dijital saglik uygulamalar1 bu noktada dnemli firsatlar sunmaktadir.
Telepsikiyatri uzaktan degerlendirme ve tedavi olanagi saglarken, mobil
uygulamalar semptom takibini ve 0z-yOnetimi desteklemekte; giyilebilir
teknolojiler ise bireylerin giinliik yagsamdaki davranigsal oriintiilerinin siirekli
izlenmesine katkida bulunmaktadir. Boylece hizmetler hem daha erisilebilir
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