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ONSOz

Birey ve toplumlarin en iyi saglik sonuclarina ulasmak icin saghk
sistemlerinin kaynaklarinin, siireclerinin ve faaliyetlerinin planlanmasi,
organize edilmesi, koordine edilmesi ve denetlenmesini kapsayan saglik
yonetimi, son vyillarda teknolojik gelismelerin sinerjisi, toplumsal ve
yapisal degisikliklerle cok boyutlu bir calisma alanina dontismisttr. Bu
donistim bir yandan saglik yonetimine yeni sorumluluk alanlari acarken
bir taraftan da biytk veri, dijitallesme ile birlikte pek cok boyutta da
yeniden yapilanmay:i stratejik bir zorunluluk haline getirmektedir. Bu
kitap da kapsami genisleyen saghk yonetiminin giincel yonelimlerini
farkli boyutlariyla bitlinclil bir cercevede inceleyen on bdlimden
olusmaktadir.

Kitabin ilk bolimi olan Uzun Omiirliilik (Longevity) Yaklasimi
ve Saglk Yonetimine Yansimalari, 21. ylzyilin en belirgin demografik
ve toplumsal olgularindan biri haline gelen insan dmriindeki benzeri
gorilmemis uzamayi ve bu degisimin saglik politikalari Gizerindeki etkisini
ele almaktadir.

insan omriindeki uzama 21. ylzyilin en belirgin demografik ve
toplumsal olgulardan biri haline gelirken iklim degisikligi ise ayni
ylzyilin en blyik kiresel saglk sorunu olarak kabul edilmekte sadece
gunimuzi degil gelecek kusaklarin da yasam hakkini tehdit etmektedir.
Kitabin ikinci béliimii olan Sicak Bir Gezegen, Kirilgan Bir Insan: [klim ve
Saglik lliskisi'nde, iklim degisikliginin fiziksel ve ruhsal saglik Gzerindeki
dogrudan ve dolayli etkilerini giincel arastirmalar isiginda incelenmis
sosyoekonomik esitsizlikler, kirilgan ntifus gruplari ve sistem kapasitesine
iliskin yapisal dinamikler agisindan incelenmistir.

Saglik sektorleri, hem dezavantajlari hem de avantajlari olan,
esi benzeri gorilmemis bir hizda veri Gretmekte ve bu veri de saglk
sektorlinli benzeri gorilmemis sekillerde donistiirmektedir. Uretilen bu
veriyi esas alan veri odakl yonetim anlayisi da karar alma siireclerinin
niteligini belirlemektedir. Kitabin lgilincli béliimiinde gelecekte, saglik
hizmetlerinin daha karmasik ve veri yogun hale gelmesiyle 6nemi daha
da artacak olan Veri Odakh Saghk Yonetimi Anlayisi ele alinmistir.

Dinamik bir yapiya sahip olan saglik yonetimi etigi, bir tercih degil
sektorin basarisi icin temel bir gereklilik ve tiim karar siireclerine yon
veren stratejik bir zorunluluktur. Saglik Yénetiminde Etik dérdiincii
boliimde, saglik etigi ve orglitsel etik perspektifinden, saglik sistemi ve
kurumlarindaki etik kavramlarini ele almaktadir.

Halkla iliskiler, isletmelerin calismalari ve belirli etik ilkeleriyle
zaman icinde insa ettigi ve korumak istedigi itibari ve operasyonel
basarisini sekillendirmede kritik bir rol oynamaktadir. Ancak geleneksel
halkla iliskilerden farkli olarak, saghk sektériinde halkla iliskileri, daha
karmasik diizenlemeler, hassasiyeti yiksek olaylar, hizla gelisen tibbi
gelismeler ile halk saghg sorunlariyla da yol almaktadir. Besinci b6liim



olan Saglik Kurumlarinda Halkla iliskiler'de imaj ve itibar yonetimi ile
reklam, reklamcilik, kriz ydnetimi ve sponsorluk kavramlari aciklanarak
SABIM (Saglk Bakanligi iletisim Merkezi), CIMER (Cumhurbaskanlig
iletisim Merkezi) ve hasta haklari birimleri anlatilmistr.

Disiplinler arasi bir alan olan ve sonuclarinin, ekonomik kalkinma
ve toplumsal refahin iyilestiriimesinde merkezi bir rol oynadigl kabul
edilen saglik girisimciligi, altinci béliimde Saglikta Yenilik ve Girisimcilik
Ekosistemi Uzerine Kavramsal Bir Degerlendirme bashig altinda yer
almistir. llgili bolimde saghk girisimciligi ekosistemi, akademi-saghk-
sanayi Ucgenindeki isbirliklerinin 6nemi modern saglik sistemlerinin
sirddrdlebilirligini acisindan degerlendirilmistir.

Ozellikle pandemi ile birlikte saglik alaninda veri ve teknolojinin
etkin bir sekilde kullanilmaya baslanmasi dijital saglik dénisimi icin
bir ivme olusturdu. Bu radikal ivme saglik sistemlerimizi sil bastan
adeta yeniden sekillendirmektedir. Dijital saglik, tele-tip ve yapay zeka
kullanimi gibi uygulamalar araciligiyla saglk sistemlerinde ve saglik
hizmetlerinin sunumunda giderek artan bir role sahip olmaya baslad.
Ustlenilen bu roliin sorumluluklarindan yola gikilarak sagligin dijitallesme
siirecine yon veren temel teknoloji tabanh yaklasimlardan akilli karar
destek sistemleri, nesnelerin interneti teletip ve uzaktan hasta yéonetimi,
giyilebilir teknolojiler ve saglik hizmetleri yonetiminde simdilasyon
kapsamli bir perspektiften Dijital Saghk Yoénetimi: Teknoloji Tabanl
Yaklasimlar baslig altinda yedinci béliimde yer almistir.

Yedinci bolimde dijital saglktaki, saghk hizmet sunumunda
teknoloji odakh midahaleler bitincil bakis acisiyla ele alinirken,
sekizinci boliimde Dijital Saghk Ekosistemi: Saglik Yonetiminin Gelecegi
bashgl adi altinda hizmet verimliligini, gercek zamanl veri paylasimini ve
saglik profesyonelleri arasindaki is birligini iyilestirmek icin birden fazla
teknoloji ve paydasi entegre etmeye odaklanan dijital saglik ekosistemi,
saghk yonetimi temelli bir cerceveden sunulmustur.

Saglik hizmetleri yonetimindeki yasal ve etik zorluklarin incelemesi,
yasal gereklilikler ve etik kaygilar arasindaki karmasik etkilesimi
vurgulamak acisindan énemlidir. Kitabin dokuzuncu boliimiinde saghk
hizmetleri yonetiminde hukuksal konulara ait yayinlar incelenerek saglik
yonetimi alaninda tartisilan hukuksal konularin yogunlastigi tema ve
alandaki akademik yonelimleri ortaya koyuldugu Saglik Yonetiminde
Hangi Hukuksal Konulara Odaklaniliyor? Uluslararasi Arastirmalar
Kapsaminda Bir Degerlendirme isimli bolim yer almaktadir.

Son boélim olan onuncu béliimde ise saglik kurumlarinda maliyet
yonetiminin stratejik 6neminden yola cikilarak, medikal muhasebenin
finansal sirdurulebilirlikteki  kritik islevleni Ustelenen faaliyet
tabanlh maliyetleme yaklasimini bitiincll bir cercevede sunan Saglhk
Kurumlarinda Medikal Muhasebe ve Faaliyet Tabanli Maliyetleme
Yonteminin Entegrasyonu: Kavramsal Bir Yaklasim yer almistir.

Kitapta yer alan tiim konular icin tim yazarlar, alanlarinin gilincel
sorunlarini titizlikle ele almis; literattire katki sunan ve saglik hizmetlerinin



sirdardlebilirligine 1sik tutan glincel ve degerli icerikler Gretmislerdir. Bu
eserin dogup blylylp ortaya cikmasinda katki veren tliim yazarlarimiza,
degerlendirme silireclerine emek veren akademisyenlere ve yayina
hazirlik sirecinde destek saglayan yayinevi emekgilerine tesekkir ve
minnetlerimizi sunuyoruz. ligili calismanin akademisyenler, uygulayicilar
hem de gelecek arastirmalar icin yol gosterici bir kaynak olmasini
diliyorum.

Prof. Dr. Fatma LORCU
Ankara-27.12.2025
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